
 

 

 

V DESAFÍO industrial: 
 

“IA PARA LA FORMACIÓN, CAPACITACIÓN Y LA 
CERTIFICACIÓN INDUSTRIAL EN PLANTA” 

 
 
La industria de Castilla y León atraviesa un momento de transformación marcado 
por dos desafíos que avanzan de forma paralela: la incorporación de nuevas 
tecnologías y la creciente dificultad de disponer del talento necesario para 
sostener la competitividad de las empresas. 
 
La automatización, la digitalización y la Inteligencia Artificial están modificando 
los procesos productivos a gran velocidad. Sin embargo, el verdadero factor 
diferencial continúa siendo el conocimiento de las personas que operan, 
mantienen y optimizan dichos procesos. Gran parte de este conocimiento sigue 
residiendo en la experiencia acumulada por operarios, técnicos y mandos 
intermedios que, en muchos casos, han desarrollado su actividad durante años 
dentro de la organización. 
 
Al mismo tiempo, el sector industrial se enfrenta a una realidad cada vez más 
compleja: dificultades para cubrir puestos técnicos, envejecimiento de las 
plantillas, elevada rotación en determinados perfiles, incorporación constante de 
nuevo personal y necesidad de reducir los tiempos de aprendizaje para alcanzar 
niveles adecuados de autonomía, productividad y seguridad. A ello se suma un 
desafío estructural de creciente relevancia para la industria europea: el relevo 
generacional, marcado tanto por la salida progresiva de profesionales con una 
amplia experiencia acumulada como por la dificultad para atraer, incorporar y 
desarrollar nuevas generaciones de trabajadores con las competencias requeridas 
por la industria actual. Estos factores generan un riesgo evidente de pérdida de 
conocimiento crítico y limitan la capacidad de crecimiento y competitividad de las 
empresas. 
 
En muchos entornos industriales, la transferencia de conocimiento continúa 
realizándose mediante métodos tradicionales basados en el acompañamiento de 
personal experimentado, documentación técnica dispersa o procesos formativos 
poco adaptados al puesto de trabajo real. Como consecuencia, los periodos de 
capacitación suelen ser largos, difíciles de estandarizar y dependientes de la 
disponibilidad de determinados profesionales expertos. 
 
Por otro lado, las empresas demandan cada vez más mecanismos objetivos que 
permitan verificar y certificar las competencias adquiridas por los trabajadores, 
garantizar la correcta ejecución de procedimientos críticos y facilitar la 
polivalencia de sus equipos. 
 
En este escenario, las nuevas capacidades ofrecidas por la Inteligencia Artificial, 
la visión artificial, la realidad aumentada, los asistentes digitales y las tecnologías 
de captura y gestión del conocimiento abren una oportunidad única para 
transformar la manera en que la industria forma, acompaña y certifica a sus 
profesionales. 
 



 

 

 

En este contexto, POLO positivo lanza el presente desafío con el objetivo de 
identificar soluciones innovadoras capaces de transformar la forma en que las 
organizaciones industriales capturan, transfieren, validan y certifican el 
conocimiento operativo en planta. 
 

NECESIDAD INDUSTRIAL A RESOLVER 
 

Las empresas industriales necesitan: 
 

- Proteger y asegurar su conocimiento experto. 
- Mejorar los procesos de formación, complementando y enriqueciendo 

los métodos tradicionales. 
- Acortar la curva de aprendizaje. 
- Atraer, incorporar e integrar a nuevas generaciones de trabajadores. 
- Incrementar la polivalencia. 
- Garantizar la correcta ejecución de tareas. 
- Generar evidencias objetivas de desempeño y capacitación. 

 
 

OBJETIVO DEL RETO 
 
El presente desafío tiene por objeto identificar y seleccionar una solución 
tecnológica basada en IA que permita mejorar de forma significativa los procesos 
de formación, capacitación, asistencia operativa y certificación de competencias 
en entornos industriales. 
 

SOLUCIÓN BUSCADA 
 
La solución deberá ser capaz de facilitar la transferencia del conocimiento experto, 
reducir la dependencia del aprendizaje exclusivamente presencial, acelerar la 
autonomía de los nuevos operarios y generar evidencias objetivas que permitan 
acreditar capacidades y competencias adquiridas en planta. 
 
Se buscan soluciones diseñadas para ser implantadas de forma ágil y sencilla en 
el tejido industrial real, tanto en grandes organizaciones con elevados volúmenes 
de personal y amplias estructuras de formación internas como en pequeñas y 
medianas empresas.  
 
Se busca una herramienta que contribuya simultáneamente a: 
 

• Capturar y preservar el conocimiento de los operarios expertos. 
• Estructurar el conocimiento industrial crítico y convertirlo en itinerarios de 

formación prácticos. 
• Reducir los tiempos de formación y capacitación. 
• Facilitar la incorporación de nuevos trabajadores y acompañar al nuevo 

operario a lo largo de su curva de aprendizaje. 
• Mejorar la calidad y la seguridad en la ejecución de tareas. 
• Aumentar la polivalencia de los equipos. 
• Generar sistemas objetivos de certificación y evaluación de competencias. 
• Incrementar la productividad mediante asistencia inteligente en tiempo 

real. 



 

 

 

 
La solución propuesta deberá cumplir los siguientes requisitos: 
 

• Tener base tecnológica.  
• Incorporar IA de manera relevante.  
• Ser aplicable en entornos industriales reales.  
• Tener potencial de escalabilidad.  
• Poder integrarse con los sistemas industriales existentes. 
• Permitir una implantación sencilla y económicamente accesible tanto en 

grandes empresas como en PYMEs industriales. 
 

Más allá de una herramienta de formación, POLO positivo busca soluciones 
capaces de convertirse en un verdadero "copiloto inteligente" para el trabajador. 
 
 

ALCANCE FUNCIONAL DEL RETO 
 
La solución presentada deberá dar respuesta al desafío de la transferencia del 
conocimiento industrial y la capacitación de trabajadores en planta, permitiendo 
gestionar de forma integral el ciclo de aprendizaje y desarrollo de competencias 
dentro del entorno productivo. 
 
Las propuestas deberán abordar las siguientes funcionalidades: 
 

1. Captura y estructuración del conocimiento experto 
 
La solución deberá facilitar la captura del conocimiento tácito y explícito 
existente en la organización, transformándolo en recursos accesibles, 
reutilizables y escalables.  
 
Entre otras capacidades, podrán contemplarse: 

- Digitalización de procedimientos operativos. 
- Captura del conocimiento de operarios expertos. 
- Generación automática de instrucciones de trabajo. 
- Conversión de documentación técnica en contenidos 

formativos. 
- Creación de bases de conocimiento inteligentes. 
- Gestión centralizada del conocimiento industrial. 

 
2. Formación y capacitación en puesto de trabajo 

 
La solución deberá facilitar procesos de aprendizaje adaptados al entorno 
industrial real, permitiendo acelerar la incorporación y desarrollo de nuevos 
profesionales.  

 
Se valorarán capacidades como: 

- Formación contextualizada en puesto de trabajo. 
- Itinerarios de aprendizaje personalizados. 
- Micro-learning industrial. 
- Sistemas de tutorización inteligente. 
- Aprendizaje adaptado al perfil y experiencia del trabajador. 
- Acceso inmediato a contenidos y procedimientos. 

 



 

 

 

3. Acompañamiento durante la curva de aprendizaje 
 
La solución deberá contribuir a reducir el tiempo necesario para que un 
trabajador alcance niveles adecuados de autonomía, calidad y seguridad 
en la ejecución de sus tareas.  
 
Se podrán incorporar funcionalidades como: 

- Asistencia guiada paso a paso. 
- Sistemas de apoyo a la toma de decisiones. 
- Recomendaciones inteligentes en función del contexto. 
- Validación de tareas realizadas. 
- Seguimiento de progresos individuales. 
- Identificación de necesidades formativas adicionales. 

 
4. Evaluación objetiva del desempeño 

 
La solución deberá permitir medir de forma objetiva el nivel de 
competencia adquirido por cada trabajador y generar evidencias 
verificables de aprendizaje.  
 
Se valorarán funcionalidades relacionadas con: 

- Evaluación continua de competencias. 
- Seguimiento de hitos de aprendizaje. 
- Registro de actividades realizadas. 
- Trazabilidad de formación y capacitación. 
- Indicadores de desempeño. 
- Validación de conocimientos y habilidades adquiridas. 

 
5. Certificación y acreditación de competencias 

 
La solución deberá facilitar procesos de certificación interna o externa que 
permitan acreditar de forma objetiva la capacitación de los trabajadores.  

 
Podrá contemplar: 

- Generación de evidencias de competencia. 
- Pasaportes digitales de habilidades. 
- Certificaciones vinculadas a puestos o tareas. 
- Gestión de niveles de capacitación. 
- Renovación y actualización de acreditaciones. 
- Sistemas de auditoría y trazabilidad. 

 
RESULTADO ESPERADO 

 
En síntesis, el reto busca identificar una solución innovadora capaz de transformar 
la gestión del conocimiento industrial, reduciendo la dependencia de procesos 
formativos tradicionales y facilitando una transferencia más rápida, eficiente y 
objetiva del conocimiento dentro de las organizaciones. 
 
La solución ideal será aquella capaz de integrar en un único ecosistema 
tecnológico el ciclo completo de gestión del conocimiento industrial: 
 
Capturar → Estructurar → Formar → Acompañar → Evaluar → Certificar 
 



 

 

 

 
CRITERIOS DE EVALUACIÓN 

 
• Grado de cobertura de la solución propuesta respecto a las funcionalidades 

planteadas: 40% 
• De bajo coste: 15% 
• Capacidad de adaptación a diferentes tamaños de empresa, niveles de 

madurez digital y contextos productivos: 20% 
• Grado de innovación: 10% 
• Mejoras/funcionalidades añadidas: 15% 

 
 
 

PROCESO DE SELECCIÓN DE CANDIDATURAS 
 
Las bases y la convocatoria del presente reto se encuentran en la web:  
DESAFÍO Industrial - POLO positivo 
 
La selección de las candidaturas se realizará en dos fases distribuidas del 
siguiente modo: 
 
Fase I  

1. Tras la publicación del desafío, convocatoria abierta durante ocho semanas 
en la que se reciben ideas y propuestas teóricas como solución del reto.  

La presentación de la documentación se efectuará en formato electrónico 
en la dirección de correo: programas@polopositivo.es  

2. Revisión y selección: Selección de las mejores propuestas (hasta un 
máximo de cuatro). Dos semanas. 

 

Fase II 

3. Desarrollo y presentación un MPV (ejemplo práctico con funcionalidad 
limitada). Cuatro semanas. 

4. Tras una defensa de dichas propuestas ante el “jurado técnico” de POLO 
positivo, se seleccionará un ganador que recibirá un premio de 10.000 € y 
participará en el programa de mentorización para desarrollar su idea y 
posible piloto. Tres semanas.  

 

 

 

 

 

 

https://polopositivo.es/i-desafio-industrial/


 

 

 

 

     16/07 
a 13/09 

14/09 
a 27/09 

28/09 
a 25/10 

26/10 
a   
15/11 

Recepción de ideas y 
propuestas    

  
          

 

Revisión y selección 
   

  
          

 

Desarrollo y presentación un 
MPV    

  
          

 

Defensa propuestas y 
selección ganador    

  
     

 
 
 

    
 

 

 
 

PREMIO 
 
El premio de 10.000 € se abonará al ganador de forma fraccionada, conforme se 
vayan cumpliendo los siguientes hitos: 
 

• Aceptación de la resolución de ganador del reto: 3.000 € 
• Definición del plan de desarrollo de la solución y de las necesidades para 

la implantación piloto: 3.000 € 
• Presentación del prototipo funcional en la planta seleccionada: 4.000 € 

 
Desde el programa IMÁN de ideas de POLO positivo, se prestará al ganador de la 
solución la mentorización experta necesaria para el desarrollo de un plan de 
negocio para la comercialización de la solución, apoyo en la búsqueda de 
inversión/financiación, soporte legal, apoyo en comunicación, red de contactos, 
etc. de manera gratuita, con el objetivo final de llevar la solución a mercado. 
 
 



 

 

 

 
PROPIEDAD DE LA SOLUCIÓN DESARROLLADA 

 
POLO positivo únicamente utilizará la información facilitada por los candidatos, 
para la valoración del proyecto, comprometiéndose a mantener la más estricta 
confidencialidad respecto de dicha información. 
 
Si las empresas promotoras asumen gastos para apoyar el desarrollo del piloto, y 
siempre que el importe haya sido acordado y aprobado por ambas partes, el 
ganador del desafío deberá devolver dicho importe a medida que comercialice 
licencias de la solución desarrollada. 
 
Las empresas promotoras de POLO positivo tendrán condiciones preferentes de 
uso y adquisición si desean utilizar la solución. Dichas condiciones se acordarán 
al inicio del desarrollo de la solución propuesta. 
 
El software desarrollado será propiedad del solucionador. No obstante, cada 
empresa promotora de POLO positivo dispondrá de una licencia gratuita de uso, 
con derecho a sublicenciar a terceros desarrolladores. En futuros desarrollos, se 
dará preferencia al solucionador inicial. 

 
Derechos sobre el diseño de hardware para la adquisición de datos, cuando sea 
necesario: 
a. En el proyecto definido en el V DESAFÍO industrial, la propiedad intelectual 
corresponderá a la empresa que facilite el proceso real, como usuaria del proceso. 
b. En trabajos adicionales encargados una vez finalizado el proyecto, la propiedad 
intelectual corresponderá al solucionador. 
 
Derechos sobre los datos recogidos de máquinas: 
a. Los parámetros de diseño del proceso serán propiedad de la empresa que 
facilite los datos. Tendrán carácter confidencial y serán de uso exclusivo de dicha 
empresa. El solucionador solo podrá utilizarlos durante el desarrollo de la solución. 
b. Los datos adquiridos serán propiedad de la empresa que los facilite. Tendrán 
carácter confidencial y serán de uso exclusivo de dicha empresa. El solucionador 
solo podrá utilizarlos durante el desarrollo de la solución. 
c. El diseño de la base de datos para almacenar y tratar la información será 
propiedad intelectual del solucionador. Las empresas promotoras de POLO 
positivo dispondrán de una licencia gratuita de uso, con derecho a sublicenciar a 
terceros desarrolladores. En futuros desarrollos, se dará preferencia al 
solucionador inicial. 
d. El modelo de adquisición de datos será propiedad del solucionador. Las 
empresas promotoras de POLO positivo dispondrán de una licencia gratuita de 
uso, con derecho a sublicenciar a terceros desarrolladores. En futuros desarrollos, 
se dará preferencia al solucionador inicial. 
 
 


